Predstavenstvo i management sméruiji k vyrovnanym
vysledkum hospodareni benesovské nemocnice.

Zeptali jsme se Ing. Pavla Pavlika, predsedy predstavenstva Nemocnice
Rudolfa a Stefanie BeneSov a.s. Nemocnice Stredoceského kraje, na novinky
z benesovské nemocnice, a na to jak, se dafi rozvijet toto zdravotnickeé zarizeni.

Pfed necelym rokem jste se stal novym pfedsedou pfedstavenstva Nemocnice
Rudolfa a Stefanie BeneSov nemocnice. Podafilo se nemocnici realizovat vSechny
zameéry, které naplanovalo a ¢astecné spustilo byvalé vedeni?

VSechny projekty, stejné tak jako vSechny smlouvy, jsme podrobili procesné
finan¢nimu auditu, tak abychom zjistili jejich potfebnost a opravnénost. Zaroven jsme
vyhodnocovali pfinos jednotlivych projektd pro zlepSeni kvality poskytované péce a
pro financovani provozu nemocnice.

Po provedeni tohoto procesu byly nékteré projekty pozastaveny, popfipadé uplné
zruSeny.

Které z téchto projektd jsou v tuto chvili nejdal?

Na jafe letoSniho roku byl dokoncen projekt zabezpeCeni nemocnice pripravou pro
kamerovy systém. Momentalné se bliZi k dokon€eni rekonstrukce byvalé Stfedni
zdravotnické Skoly na oddéleni lUZek oSetfovatelské péce a rekonstrukce détského
oddéleni.

Uvazuje nemocnice je$té s poskytovanim jinych druhl zdravotni péce? Hovofilo se
také o lizkoveé rehabilitaci. Bude?

V soucasné dobé jedname se zdravotnimi pojiStovnami o moznostech poskytovani
jinych druht péce. Tato jednani jsou velmi slozita a ja bych nerad predjimal jejich
vysledek uz nyni, v pribéhu jednani.

Jednani o luzkové rehabilitaci probihaji od roku 2013, nyni finalizuji, proto pevné
véfim, Zze od 1. 1.2018 otevieme nejprve v provizornich podminkach 40 luzek
nasledné rehabilitaCni péCe a zaroven ve stejném roce zaCneme po vysoutézeni
dodavatele stavby budovat zcela nové Rehabilitacni centrum.

A jak je to s financemi na investice?

O investi¢ni dotaci jsme pozadali vlastnika, StredoCesky kraj, ast investice
nemocnice uhradi z vlastnich penéz a v pfipadé provozl s vybornou rentabilitou
investic se nebudeme bat ani vyuziti jinych zdroja financovani.



Jak se v souCasné dobé nemocnici dafi po ekonomické strance?

V letoSnim roce jsme jako jedni z prvnich nastavili hospodareni bez dotaci na provoz,
které v minulosti byly chapany jako samoziejmost. Vlastnik nam prostfednictvim
dotaci pfispiva pouze na uhradu Cinnosti, které nejsou hrazeny z vefejného
zdravotniho pojisténi.

A co vyrovnany rozpocet? Lze vibec v soucasné situaci ve zdravotnictvi to vibec
dokazat?

Veskereé kroky nového pfedstavenstva i managementu sméfuji k tomu, aby
hospodareni na konci roku skoncilo s vyrovnanym vysledkem. Nastavili jsme vnitfni
procesy tak, aby prostfedky, které nemocnice vynaklada, byly ucelné a cena byla
spravna.

Kardinalni otazkou je jisté dostatek i nedostatek personalu. Jak je na tom
beneSovska nemocnice?

V soucCasné dobé nejvice poptavame na trhu prace nelékaisky zdravotnicky
personal, zejména zdravotni sestry a sanitare. V oblasti Iékafl jsme viceméné
stabilni.

Dobre. Ale jak konkrétné, je to v oblasti sester? Zdravotnické sestry pfece chybi
v celé republice. Kolik jich schazi v BeneSoveé?

V soucasné chvili evidujeme 22 neobsazenych pracovnich pozic stfredniho
zdravotnického personalu, zejména na internim a chirurgickém oddéleni. Nase
nemochice se tak nelisi od situace v celé Ceské republice. Nasim cilem do budoucna
je stabilizovat tento personal a zajistit t€mto pracovnikiim vyborné pracovni a
finan€ni podminky.

Pfed ¢asem nemocnice hovofila o projektu ziskavani sester z Ukrajiny. Jak to
dopadlo?

Masovy pfiliv zdravotnich sester z Ukrajiny jsme nezaznamenali. Re§ime ob&asné
jednotlivé uchazece, problémem je ale to, ze ve vétsSiné pripadu nejsou vabec
pfipraveni ani na pohovor v ¢eském jazyce, coz je pro vykon tohoto povolani dulezité.

Podafilo se nam dotahnout do konce cely slozity administrativni proces u dvou
zdravotnich sester. Administrativni proces je stale velmi slozity i pfes zapojeni nasi
nemocnice do projektu ministerstva zdravotnictvi. Od 1. 9. leto$niho roku velice
zkomplikovala cely proces novela zakona €. 96/2004 sb., kdy po vlastni ose dostat
do nasi nemocnice sestru z Ukrajiny je téméf nemozné.

A co jinde v zahranici?



Jelikoz je legislativa ve zdravotnictvi velmi striktni, ze zemi mimo EU je velmi
problematické sehnat a dostat k nam zdravotni sestry. Co se tyka zemi EU, zde je
administrativni proces o néco jednodu$si. Z jazykovych divodu a historické blizkosti
obou zemi se soustfedime na uchazecCe ze Slovenska. Z ostatnich zemi EU nemame
naznaky zajmu a ani v mnoho pfipadech nejsme schopni konkurovat tamnim
podminkam.

A ted z jiné oblasti. Kolik chybi IékaFi?

Jak jsem jiz fekl vySe, situace v oblasti I€kafl je v nasi nemocnici stabilni a nema
zadny vliv na chod oddéleni. V soucasnosti evidujeme 2 Uvazky chybéjicich lékaru
na lizkovych oddélenich, coz nema Zadny vliv na jejich chod.

Nabor, o kterém hovofite, je snaha o posileni nékterych specializovanych ambulanci
jako napf. endokrinologii, diabetologii, urologii, oni o zkudené specializované |ékare,
ale to je béh na dlouhou trat, jelikoZ se jedna o specifické obory, kde je celostatni
nedostatek odbornikl. Kazdopadné standardni provoz ambulanci v aktualni podobé
je nedotcen.

Muze chybéjici personal znamenat omezeni zdravotnich sluzeb? Ktera péce je
momentalné v ohrozeni?

V ohrozeni neni a véfim, Zze za naseho manazerského pusobeni nikdy nebude zadna
nami poskytovana péce.

Lidské zdroje ve zdravotnictvi souvisi s financemi, spektrem poskytované péce,
akreditaci pracovist, ktera zajisti mimo jiné to, Ze miZeme v zakladnich oborech
vzdélavat absolventy |ékafskych fakult, ktefi si nasledné mohou pozadat o atestaci
ve vybraném oboru.

V uzce specializovanych oborech jako je napfiklad urologie, o¢ni Iékafstvi nema
Zadna nemocnice naseho typu akreditaci pro vzdélavani |ékafu, proto absolventi se
zajmem o tyto obory nikdy do nasi nemocnice nenastoupi. Kdyz odatestuji, chtéji
pracovat na klinikach, nebo v lukrativni soukromé praxi. To je divodem, pro€ nam
chybi u Iékarl pravé tyto uzké specializace.

Management nemocnice pfistoupil k procesu optimalizace spektra poskytované
peéce, aniz by doslo k omezeni rozsahu a kvality poskytované péce. Tato
optimalizace formou transformace celkem 45 [Uzek a to 30 lUzek interni péce a 15
[Gzek chirurgickych na 40 lGzek rehabilitaénich a 5 l1Gzek nasledné péce umozni
racionalni vyuziti personalnich kapacit a efektivni hospodareni nakladovych
stfedisek, které ve finale pfinese finance na ,,dorovnani’ finanéniho ohodnoceni
zejména vsech nelékaru, tedy, sestfiek, sanitaru, laborantl, fyzioterapeutd.



Bez tohoto kroku neni mozné dovést nemocnici jako celek ke kladnému
hospodarskému vysledku.

Jak probihaji rekonstrukce détského oddéleni a IGzek oSetfovatelské péce? PIni se
terminy?

Rekonstrukce détského oddéleni i pres pocatecni problémy postupuje v souladu
s harmonogramem prace.

Pavilon lUzek oSetfovatelské péce je momentalné stavebné témeér dokoncen,

v soucasné dobé se realizuje instalace vnitfniho vybaveni. Pfedpokladam, Ze
pacienti budou prestéhovani v pribéhu 1. dekady Fijna a do 20. fijna cely pavilon
slavnostné otevieme.

A co stiznosti na nemocnici? Jak je feSite?

StiZnosti jsou jedna z véci, které mne velice trapi. Vim o tom, Zze nékteré stiznosti
jsou opravnéné z podstaty samé a samoziejmé vim také, ze vétsi Cast je zpusobena
nedostate¢nou komunikaci.

Abychom jesté vice zlepSili kvalitu poskytovanych sluzeb, nastavili jsme uvnitf
nemocnice novy systém posuzovani stiznosti, ale také pochval na nase
zameéstnance. Tento systém nejen Ze pfimo nastavuje komunikacni kanal

S pacientem, ale také nasledné pomeérné presné standardizuje vnitfni proces prace
s personalem, kterého se pochvala popfipadé stiznost tyka.

Kdokoli z navstévnikl nemocnice maze vyjadrit svou nejen stiznost, pochvalu, ale i
nameét k jakémukoliv zlepSeni na naSich webovych strankach.

Zavérem mi dovolte fici, Ze mym, ale vlastné cilem celé nemocnice je, aby pacienti
od nas odchazeli spokojeni a neméli Zzadny duvod ke stiznostem.



Ing. Pavel Pavlik, 47 let, ekonom, absolvent Provozné-ekonomické fakulty Ceské
zemédeélské univerzity v Praze. 11 let pracoval v mezinarodni potravinarské
spole¢nosti na ruznych pozicich, 15 let ma vlastni firmu zabyvajici se mimo jiné
ucetnim poradenstvim. V souCasné dobé je také predsedou predstavenstva
Nemocnice Rudolfa a Stefanie BeneSov a.s. Nemocnice StredoCeského kraje.
Zenaty, 2 déti.

Popiska pod foto:

Predseda predstavenstva benesovské nemocnice Pavel Pavlik pri kontrolnim
dnu na stavbé nového oddéleni LOP. Pacienti se v letoSnim roce mohou tésit
také na nové détské oddéleni, nové porodni boxy a rozsifeni nemocnic¢ni
lekarny. Dale se pripravuje nova multioborova JIP, moderni rehabilitacni
pavilon s luzkovou c¢asti, Centrum spankové mediciny a projekt urgentniho
pfijmu.



